Op¢ci uvjeti poslovanja i uvjeti rada

za mobilne dizalice
(Stanje: travanj 2021)

Opcéenito

Prangl pruza usluge rada s dizalicama pod sliedec¢im uvjetima (Opci uvjeti), osim ako se izri¢ito pismeno ne dogovori druga-
Cije za pojedinacne slucajeve. Opdi uvjeti narucitelja koji bi bili u suprotnosti s Opcim uvjetima ne mogu postati predmetom
ugovora - ¢ak i ako je Prangl s njima upoznat prije sklapanja ugovornog odnosa. U tom se smislu Opci uvjeti smatraju
posliednjima s kojima je naruditelj upoznat prije sklapanja ugovora te oni time postaju predmetom ugovora.

Aktualna inacica Opcih uvjeta objavljena je te se nalazi na internetskoj stranici: www.prangl.hr.

Opc¢i uvjeti se primjenjuju i za buduce poslovne odnose izmedu Prangla i narucitelja, ¢ak i ako za nove poslovne sluCajeve
nisu izri¢ito ponovno dogovoreni.

Predstavnici ili zaposlenici koji u ime narucitelja ugovaraju usluge s Pranglom u svakom sluc¢aju moraju biti ovlasteni za
pravno obvezivati narucitelja, prihvatiti ove Opce uvjete i tiigkom suradnje izmedu Prangla i narucitelia u ime narucitelja
davati pravno obvezujuce izjave.

U slu¢ajevima u kojima Prangl tiiekom pripreme ponude za pruzanje usluga mora posebno izvrSavati pripremne radnje
(koje ukljucuju ali se ne ograniCavaju na pregled gradiliSta i planiranje izvrSenja posla), Prangl zadrzava pravo odgovarajuc¢e
obracunati narucitelju sve s time povezane radove/ usluge, ¢ak i u slucaju da ne dode do realizacije narudzbe.

Pranglove ponude su podlozne promjenama sukladno stvarnim okolnostima i, ako u pojedinoj ponudi nije drukcije
navedeno, vrijede 28 dana od datuma ponude.

Prangl nastoji pruziti dogovorene usluge u dogovrenim rokovima i odredenim datumima. Ako rokovi i datumi nisu u pisa-
nom obliku ugovoreni kao fiksni, oni se ne smatraju bitnim sastojcima ugovora te podlijezu promjenama sukladno stvarnim
okolnostima i u tom su slucaju sva potrazivanja s osnove naknade Stete zbog kasnijeg izvrSavanja usluga iskljucena.
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Prangl nudi usluge dizalica u dvije standarde vrste:
Vrsta usluge 1 - Najam dizalice

Najam dizalice odnosi se na stavljanje narucitelju na raspolaganje dizalice s operativnim osobliem, u skladu s uputama i
rasporedom narucitelja.

Vrsta usluge 2 - Radovi s dizalicom

Pod radovima s dizalicom se podrazumijeva premjestaj tereta, a posebice podizanje, premjestanje i alokacija tereta i/ili ljudi
u radne svrhe uz pomoc¢ dizalice i odnosi se na izvrSenje jednog ili viSe dogovorenih manevara premjesanja u skladu s
uputama i rasporedom Prangla te u skladu s potrebama stranke. To takoder ukljuCuje izdvojeno premjestanje teskog tereta
uz pomoc dizalice.

Naknada

Osnovica za fakturiranje je neto ponudena ili dogovorena naknada za najam dizalice. Navedena naknada ne ukljucuje
gotovinske izdatke povezane s uslugama, kao ni primjenjivi PDV. Ako su ispunjeni zakonskom propisani uvjeti, koristit ¢e
se prijenos porezne obveze (reverse-charge system).

U slu¢aju subotnjeg, nedjelinog, praznicnog i no¢nog rada za operativno se osoblje naplacuju dodaci za prekovremeni rad, a
naruditelj mora platiti i sve dodatne radove. Ako je potrebno noc¢enje operativhog osoblja, narucitelj snosi sve nastale troskove.
Temelj za obracun naknade su dnevne potvrde o obavlienim radovima koje izdaje operativno osoblje Prangla, a koje naru-
Citelj ili njen predstavnik potvrduju na licu mjesta. Ako je dogovorena naknada po danu, naplacuje se svaki zapoceti dan.
Razdoblje koristenja stroja zapocinje odlaskom stroja zajedno s operativnim osobliem iz odgovarajuc¢e Prangl lokacije, na
Sto minimalna vremena navedena u ponudi ne utjeCu. Dan isporuke i dan vracanja stroja broje se kao cijeli dani uporabe,
Cak i ako se stroj tek isporucuje tiiekom dana. Ako je dogovoren najam na sat, naplacuje se svakih zapocetih pola sata.
Dostava i isporuka Prangl strojeva na fakturi se prikazuje i obracunava odvojeno.

Narucitelj je duzan snositi troSkove u dane kada rad stoji odnosno kada je rad prekinut.

U slucaju promijene trajanja radova naruditelj je o tome duzan obavijestiti Prangl bez odgadanja. Prangl ¢e pristati na
produlienje trajanja radova ako je to moguce, pod uvjetom da ne postoje operativni razlozi koji bi to spriecavali. U slucaju
skracenja trajanja radova, Prangl zadrzava pravo naplate prvotno dogovorenih radova, pod uvjetom da za to vrijieme ne
dobije drugu narudzbu.

Ako se dogovore pausalne cijene, Prangl ima pravo, uz stvarno nastale gotovinske izdatke, fakturirati i dodatne troskove
koje je Prangl imao ako je takvi troskovi nastanu uslijed jedne od sliedecih okolnosti za koje Prangl ne odgovara:

e vremenska kasnjenja u pruzanju usluga koje prouzrokuje narucitelj.

e promjene na odredistu, mjestu postavljanja stroja, kao i vremenu i trajanju pruzanja usluga.
e promjene u opsegu posla, posebno u slu¢aju dodatnih narudzbi.

e odstupanje stvarne tezine ili dimenzija tereta koji se premjesta od izvornih podataka.

Radni uvjeti za 1. vrstu usluge - Najam dizalica

U slu¢aju sumnije, tj. ako operativni rad na dizalici nije izricito dogovoren, Prangl je duzan narucitelju samo dati dizalicu na
upotrebu. Pri iznajmljivanju dizalice, glavna usluga Prangla je staviti narucitelju dizalicu na raspolaganje (upotrebu) zajedno s
operativnim osobliem koje ¢e izvoditi radove za narucitelja prema njegovom rasporedu. Stoga je Prangl duzan isporuditi od-
govarajucu dizalicu koja je ispitana i spremna za rad u skladu s primjenjivim propisima i tehnoloSkim pravilima. Narucitelj nije
duzan niti pricvrsScivati teret niti osigurati odgovarajuci pribor za dizanje, kao Sto su, na primjer, lanci, uzad za privezivanje,
remenje za podizanje, osim ako se to izri¢ito ne dogovori. Prangl je odgovoran samo za svoje viastito osoblje, sukladno
nacelu izbora namijestenika i pomocnika za Stetu (lat. culpa in eligendo). Prangl stoga daje na upotrebu samo dizalicu
te osigurava prikladnog operatera koji je upoznat s radom dizalice i ovlasten je njome upravijati u skladu s relevantnim
zakonskim uvjetima. Osoblie se moze rasporediti samo u skladu s dogovorenim kvalifikacijama za dogovorene aktivnosti,
na dogovorenoj lokaciji. Osim u slucaju krajnje ocitih netocnosti ili nepotpunosti, Prangl nije obvezna provjeravati ili dopu-
njavati podatke koje je poslao naruditelj, a posebno u vezi s tezinom, dimenzijama, koli¢inama i ostalim bitnim znacajkama
tereta koji se premjesta.

Narucitelj je duzan obavijestiti Prangl ako je uz dizalicu i operatera potrebna i dodatna radna oprema. Ako Prangl osigura
dizalicu opremlienu u skladu s informacijama koje je poslao narucitelj i ako je nakon toga potrebna dodatna oprema odno-
sno ako dizalicu treba opremiti na drugi nacin, za sve s time povezane troskove je odgovoran narucitel;.

Stranka mora osigurati da se osoblje koje tvrtka Prangl stavi na raspolaganje moze pridrzavati zakonski propisanog radnog
vremena. Ako planovi rasporedivanija ili druge upute stranke krSe propise o zastiti na radu, stranka tvrtki Prangl odnosno
unajmljenom osoblju mora nadoknaditi sve nedostatke koji iz toga proizlaze, posebno administrativne kazne i troSkove
pravne obrane.

Odgovornost za kasnu isporuku iskljucena je u slucaju viSe sile, Strajkova, zatvaranja cesta i drugih neizbjeznih dogadaja,
osim ako je Prangl mogao uz duznu paznju izbjeci njihove posliedice.

Ako pri izvrSavanju narudzbe dode do Stete koju bi se moglo povezati s Pranglom, Pranglova odgovornost ¢e biti u najvecoj
mijeri dopustenoj zakonom iskljucena, a u svakom slucaju obi¢nje nepaznje ograni¢ena samo do osiguranog iznosa. Prang|
ni u kojem slu¢aju nec¢e odgovarati za niti duzan platiti ugovorne kazne zasnovane u korist trecih osoba.
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Radni uvjeti za 2. vrstu usluge - Radovi s dizalicama

Ako se Prangl izriCito obveze izvesti radove s dizalicom za naruditelja, Prangl ¢e takve radove izvesti na svoju odgovornost
i prema specifikacijama narucitelja.

Prilikom narudzbe, narucitelj mora jasno odrediti uslugu koja Ce se izvrSiti te pravovremeno i to¢no navesti tezinu i druga
posebna svojstva tereta koja se premijesta (npr. teziste, vrsta materijala), tocke pricvrsdivanja, potrebnu visinu kuke, kao i
tocCke rastovaranja. Kao dio svoje duznosti suradnje, narucitelj mora svoja posebna znanja korisna za obavljanje konkretnih
radova s dizalicom, kao i podatke koji nisu opc¢enito poznati (ukljucujuci dokumente), prenijeti Pranglu u pisanom obliku.
Informacije i izjave trecih strana koje naruditelj koristi za ispunjavanje svojih obveza smatraju se izjavama naruditelja.
Opcenito, Prangl nije obvezan pregledati mjesto rada prije pocetka rada. Ako se ispostave nejasnoce povezane s obav-
lianjem rada s dizalicom, naruditelj je duzan Pranglu javiti da je potreban pregled mijesta postavijanja kako bi se zadane
okolnosti (prikladnost pristupnih cesta, stanje mjesta postavijanja itd.) utvrdile.

Ako predstavnici Prangla ne posjete mjesto rada prije poCetka obavljanja posla, Prangl osigurava dizalice iskljucivo na temelju
podataka koje je dao narucitelj (radna visina, istovar itd.). Ako dizalica nije prikladna za upotrebu zbog netocnih podataka koje
je dao narucitelj, za navedeno je u potpunosti odgovoran naruditelj, koji takoder snosi sve s time povezane dodatne troskove.
Kao dio svoje duznosti suradnje, naruditelj je duzan osigurati da tlo, prostor i drugi uvjeti na mjestu postavijanja dizalice,
kao i pristupne ceste - osim javnih cesta, staza i trgova - budu prikladni za pravilno i sigurno obavljanje radova i narudzbe.
Narucitelj je duzan uvijek ukazati na posebne rizike i ili ih sam otkloniti odnosno ukloniti, ako na njih moze utjecati. Naruditel]
posebice mora pruziti sve potrebne podatke kako bi Prangl mogao pravilno procijeniti posebne zahtjeve pojedinog posla.
Ako narucitelj nije svjestan posebnih zahtjeva i uvjeta pri upotrebi dizalice, narucitelj o tome mora obavijestiti Prangl. Naru-
Citelj je duzan ishoditi suglasnost vlasnika ili druge odgovarajuce osobe za prijelaz Prangl dizalice zemljiStima trecih osoba,
nejavnim cestama, stazama i trgovima te time preuzeti od Prangla odgovornost za potrazivanja trecih osoba koja mogu
nastati iz neovlastenog kretanja po zemljistima trecih osoba (npr. smetanje posjeda).

Narucitelj je duzan prije po¢etka rada upoznati Prangl i operatera dizalice sa svim evenutalnim opasnim podrucjima lokacije
izvodenja radova (poput dalekovoda, mogucih padajucih stijena, podzemnih okna, vodova za opskrbu, Supljina itd.) te
nadzemnim dalekovodima, a koji bi mogli umaniiti stabilnost i operativnu sigurnost dizalice i pristup istoj. Ako pristupni put
do lokacije rada il parkiralista dizalice nije prohodan ili se do njega ne moze sigurno doci zbog posebnih vremenskih uvjeta,
Prangl nakon ustanovlienja tih ¢injenica ima pravo zaracunati dodatne troSkove uporabe pomocnih sredstava.

Sva posebna svojstva tereta (npr. osjetljivost/ kontaminacija/ opasnost/ klasificikacija kao otpad) i sve posebne upute za
rukovanje moraju se priopditi Pranglu u trenutku zakljucenja ugovora, a operateru dizalice prije poCetka radova. Ako je teret
koji se premijesta opasna roba, naruciteli mora osigurati postivanje i ispunjavanje svih primjenjivin propisa o opasnoj robi
(pakiranje, deklaracija itd.). Ako naruditelj prekrsi navedene obveze, iskljucivo je odgovoran za svu s time povezanu Stetu.
Narucitelj mora, u okviru svojih mogucnosti, na lokaciji osigurati da operater Prangl dizalice ima dovoljno pomocnika koji su
upoznati s radovima koje treba izvesti te informirani o relevantnim propisima zastite na radu. Narucitelj mora osigurati i da
je na lokaciji uporabe dizalice prikladno osposobliena osoba sa znanjem prve pomodi. Teret koji se premijesta narucitelj je
duzan sam priévrstiti. Ako nije drukcije ugovoreno, narucitelj ¢e sam osigurati i pribor za premjestanje.

Ako od Prangla izri¢ito ne narudi i usluge signalista, narucitelj mora osigurati da ¢e na mjestu obavljanja radova, prema
potrebi, biti prisutan odgovaraju¢e obuceni signalist. To vrijedi u svakom slucaju kada operatoru dizalice teret tijgkom
postupka podizanja nije svo vrijeme vidljiv.

Zbog SCC propisa i pripadajucih sigurnosnih standarda, operater Prangl dizalice je duzan na mjestu rada prije poCetka
rada obaviti provjeru stroja, provjeriti je li radno okruzenje sigurno, dokumentirati situaciju te koristiti radnu odjecu i osobnu
zastitnu opremu (zastitne cipele, kacigu itd.). To se vrijeme ubraja u radno vrijeme koje je narucitelj duzan platiti.

Tijekom rada sa strojevima na javnim prometnim podrucjima, narucitelj je duzan pribaviti potrebne dozvole te poduzeti i
postivati odgovaraju¢e mijere sigurnosti prometa. Strojevi se smiju koristiti samo na sluzbeno odobrenim mijestima, ni pod
kojim uvjetima ne smiju se prekoraditi bocne granice odobrenih podrucja i/ ili sprijeciti pronodnost promet. Pranglu mora
se unaprijed poslati preslika sluzbenog odobrenja. Ako odobrenje ne obuhvaca predvidene radove, odgovarajuci zapo-
slenik tvrtke Prangl ima pravo na licu mjesta otkazati radove. Ako je prekid radova opravdan, narucitelj je Pranglu platiti
punu cijenu zakazanih, a prekinutin radova. Pranglova odgovornost za naknadu Stete zbog gore navedenih razloga je u
potpunosti iskljucena.

Ako Prangl za posebnu naknadu pribavi posebne dozvole za korisStenje javnih prometnih povrsina, Prangl ne preuzima
nikakvu odgovornost za pravodobno preuzimanije takvih sluzbenih dozvola. Preslika odobrenja koje je Prangl dobila bit ¢e
poslana narucitelju te ¢e u takvim slucajevima Prangl takoder poduzeti sve zastitne mjere, poput zaustavljanja prometa na
mijestu uporabe u skladu s primlienim uputama. Naruditelj, kao osoba ovlastena za obavljanje poslova na lokaciji, mora osi-
gurati da se sluzbeno propisane i sve ostale potrebne mjere sigurnosti prometa postuju tiigkom cijelog razdoblja izvodenja
radova. U svakom slucaju, operativno Prangl osoblje nije odgovorno za postivanje navedenih mjera sigurnosti prometa na
lokaciji. Narucitelj takoder snosi rizik, povezane troskove te sve eventualne dodatne troskove (npr. skladistenje vozila itd.)
ako su, unato¢ zabrani zaustavljanja, vozila trece strane parkirana na podrucju odakle se moraju premijestiti ili odvudi.
Protuutege koji su potrebni za rad s dizalicama ¢e zaposlenici Prangla dovesti i odvesti zasebnim vozilima. Nastali dodatni
troskovi naplatit ¢e se naruditelju u skladu sa stvarno nastalim troSkovima. Isto se odnosi i na ploce za podmetanje, koSare
za osoblje i slicno.

Tvrtka Prangl za izvrSenje narudzbe ima pravo koristiti podizvodace.

Ako se radovi ne obavljaju odnosno ako se izvrSavaju prekasno zbog razloga za koje tvrtka Prangl niie odgovorna, prekidi rada
i/ ili obustave idu na Stetu narucitelja. Prekidi povezani s loSim vremenom ni na koji nacin ne umanijuju pravo Prangla na traze-
nje naknade. U slu€aju opasnosti za opremu, teret, osoblje i/ ili trece strane, Prangl takoder ima pravo odmah prekinuti rad.
Nakon davanja narudzbe, bez pristanka Prangla, naruditelj ne smije Prangl osoblju izdavati nikakve upute koje odstupaju
od ugovornih sporazuma u pogledu vrste i opsega ili su u suprotnosti sa svrhom ugovora.
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Ako pri izvrSavanju narudzbe dode do Stete koju bi se moglo povezati s Pranglom, Pranglova odgovornost ¢e biti u najvecoj
mijeri dopustenoj zakonom iskljucena, a u svakom slucaju obi¢nje nepaznje ograni¢ena samo do osiguranog iznosa.
Prilikom radova s dizalicom Prangl ¢e na zahtjev i trosak narucitelja zakljuciti policu osiguranja od ostecenja tereta (tran-
sportno osiguranje). Stoga narucitelj Pranglu prilikom narucivanja radova premijestaja tereta mora priopditi njegovu toénu
vrijednost. Transportno osiguranje se tada sklapa na temelju vrijednosti tereta koji se premjesta. Ako se naknadno ispostavi
da je vrijednost tereta koji se premijesta bila viSa nego Sto je to utvrdio naruditelj i navedeno utjeCe na prijevozno osiguranje,
odgovornost Prangla za Stetu na teretu se takoder odgovarajuc¢e umanjuje.

Ako se zbog greske narucitelja (npr. zbog netocnih podataka o tezini i dimenzijama) Prangl strojevi ostete ili za Prangl
nastanu dodatni troSkovi, narucitelj mora snositi nastale troSkove (ukljucujuci sve naknadne povezane troSkove). Za vrijeme
dok stroj nije u pogonu narucitelj Pranglu mora nadoknaditi 60% ugovorene naknade u obliku pausalne naknade. Ako
krivnjom narucitelja nastane Steta trecoj osobi, tu je Stetu duzan nadoknaditi narucitelj. Narucitelj mora takvu Stetu bez
odgadanja regresno nadoknaditi Pranglu i njegovim zaposlenicima. Prangl ima pravo na razumnu naknadu troskova za
organizaciju osiguranja, prikupljanje iznosa Stete i druge napore u obradi Steta iz osiguranja.

Prangl ni na koji nacin nije odgovoran za Stetu na imovini koja nije izravno povezana sa Stetom na teretu koji se premijesta
te za posliedicnu Stetu na stecenoj imovini. To se osobito odnosi na ugovorne kazne ili sl., koje su tre¢oj osobi odobreni u
slucaju kasnjenja.

Prangl ne preuzima nikakvu odgovornost za Stetu bilo koje vrste koja proizlazi iz neispunjavanja rokova, nemogucnosti
dobivanja dozvola za rute i nemogucénosti uporabe vozila te opreme svih vrsta.

Ako postoji pokric¢e za osiguranje od Stete, iskljucena je svaka osobna odgovornost Prangl zaposlenika.

Ako tiiekom obavljanja poslova dode do Stete za naruditelja ili trece osobe, to treba, ako odgovornost nije iskljucena, zabi-
lieZiti u zapisniku o izvedbi.

Raskid odnosno prestanak ugovora

Ako narucitelj otkaze dio narudzbe prije pocetka obavljanja radova, duzan je podmiriti naknadu za otkazivanje u iznosu od
60% iznosa narudzbe, uvecano za troSkove koji su ve¢ nastali prema klasama dizalica:

e 30tdo 95t najkasnije 1 radni dan (24 sata) prije pocetka radova
e 100t do 280t najkasnije 3 radna dana prije poCetka radova
e viSe od 300 t najkasnije 5 radna dana prije pocetka radova
e Mobilne gradevinske dizalice najkasnije 3 radna dana prije pocetka radova

Daljnja potrazivanja nisu moguca. U svim ostalim slu¢ajevima narucitelju ¢e se u slu¢aju raskida ugovora ili otkaza termina
naplatiti 75% od iznosa narudzbe plus troSkovi koji su ve¢ nastali zbog narudzbe.

Cim dizalica napusti odgovarajucdu lokaciju tvrtke Prangl i krene na lokaciju naruditelja, naplacivat ¢e se navedena minimalna
vremena najma plus troskovi koji su zbog narudzbe vec nastali.

U slucaju potrebe za proizvodnjom posebnih uredaja za izvrSenje narudzbe, ti ¢e se trosSkovi u slucaju naruditelieva odu-
stajanja ili otkazivanja u cijelosti fakturirati.

Ako sluzbena odobrenja potrebna za pruzanje ugovorene usluge nisu odobrena, obje strane imaju pravo na poviacenje,
iskljucujuci zahtjeve za naknadu Stete, pri Gemu naruditelj Pranglu mora nadoknaditi iznose svih prethodno obavljenih usluga.
Tvrtka Prangl ima, iskljuCujuci zahtjeve za naknadu Stete, pravo odustati od ugovora ili prijevremeno raskinuti ugovor ako
narucitelj ne ispuni svoje obveze usprkos postavljanju naknadnog roka ili ako okolnosti nastanu bez krivnje tvrtke Prangl,
a koje dovode do znacajnih poteskoca ili uzrokuju Stetu na imovini i / ili osobama te narucitelj to ne moze popraviti u razu-
mnom roku. U takvom slu¢aju tvrtka Prangl ne odgovara za Stetu.

Visa sila

Ako visa sila dovede do prekida radova, stranke se oslobadaju svojih ugovornih obveza za vrijeme prekida radova. Ako se
u slucaju vise sile trajno sprijeci ispunjenje usluge, stranke imaju pravo raskinuti ugovor. Zahtjevi su za naknadu Stete isklju-
¢eni. Sliedec¢i dogadaji smatraju se viSom silom: rat, postupci viSeg autoriteta, sabotaze, Strajkovi i priviemena otpustanja,
prirodne katastrofe, geoloSke promjene i njihovi utjecaji te epidemije ili pandemije, ukljucujudi sluzbene mjere za suzbijanje
epidemije ili pandemije.

Svaka ugovorna strana duzna je odmah nakon nastanka vise sile obavijestiti drugu stranu o svim pojedinostima. Osim toga,
ugovorne strane se moraju savjetovati o odgovaraju¢im mjerama.

Uvjeti plac¢anja

Ako se drukcije pismeno ne dogovori, naruditelj se obvezuje da e fakturu koju izdaje Prangl platiti odmah po primitku. Prijeboj
je potrazivanja narucitelja isklju¢en, osim ako sud nije utvrdio protupotrazivanja ili ih Prangl izriCito prizna i odobri prijebo;.
Nalozi za prijenos novca moraju biti predani pravovremeno tako da je novac na datum dospije¢a racuna ve¢ na bankovnom
racunu tvrtke Prangl.

U slu€aju kasnjenja s placanjem Prangl moze zatraZiti pausalni iznos od 40,00 EUR na ime naknade za opomene i zatezne
kamate po primjenjivoj zakonskoj stopi.

U slucaju ponavljanog kasnjenja pri plac¢anju, tj. nakon neuspjesne opomene, Prangl ima pravo povudi stroj/ strojeve bez
prethodne najave i poceti naplacivati sve druge zahtjeve koji su dospjeli na placanje. U takvom slucaju, naruditelj prema
Pranglu nema pravo na bilo kakve zahtjeve za naknadu Stete.
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Ako se promjene u solventnosti narucitelja dogode izmedu vremena podnoSenja ponude i izvrSenja ili ako postanu poznate
okolnosti koje dovode u pitanje solventnost narucitelja, Prangl ima pravo zatraziti predujam placanja ili otkazati narudzbu.
U slu€aju otvaranja ste¢aja na imovini narucitelja rok plac¢anja odobren prije otvaranja stecaja viSe se ne primjenjuje. Nakon
otvaranja ste¢aja Prangl pruza usluge samo uz avansno placanje.

U slucaju nepodmirenja dugova Prangl moze naloziti agenciji za naplatu da obradi preostala potrazivanja i takoder proslijedi
sve podatke narucitelja potrebne za naplatu duga. U ovom slucaju naruditelj se obvezuje da ¢e pokriti operativne troSkove
agencije za naplatu duga u skladu s primjenjivim propisima.

Usluge ce se naplatiti tvrtki koja je navedena u potvrdi narudzbe. Naknadno ponovno naplacivanje ne podrazumijeva kas-
njenja u roku placanja i izvornom roku dospijeca. Tvrtka Prangl ima pravo zatraziti povrat troSkova za naknadno ponovno
fakturiranje.

Zastita podataka, mjesto nadleznosti, ostale odredbe

Podaci o naruciteljima koji se odnose na narudzbu pohranjuju se putem EDP-a, statisticki se obraduju i proslieduju interno
zaposlenicima i, ako je potrebno, drustvima grupacije Prangl, na Sto narucitelj daje pristanak potpisivanjem ugovora. Jamci
se povjerliivo postupanje s ovim podacima u smislu GDPR-a i ostalih primjenjivih provedbenih propisa. Naruditelj se izriCito
pristaje da Prangl moze prikupljati, obradivati i koristiti osobne podatke koje je predao u svrhu marketinga samom naruci-
telju kao kupcu (npr. postavijanjem korisnicke datoteke te slanjem biltena i informacija itd.). Ovaj pristanak narucitelj moze
opozvati u bilo kojem trenutku.

Primjenjuje se hrvatsko pravo (izuzimajudi referentne norme medunarodnog privatnog prava). Za sve sporove odgovoran
je nadlezni trgovacki sud u Zagrebu. No, Prangl takoder ima pravo tuziti narucitelja u njegovu sjediStu. Hrvatsko pravo
primjenjuje se i na medunarodne narudzbe.

Ako pojedine odredbe opcih uvjeta iz bilo kojeg razloga budu neizvrSive, nistetne ili pobojne, to ne utjeCe na preostale
odradbe. Neizvrsivu, nistetnu ili pobojnu odredbu ¢e se zamijeniti odgovaraju¢om odredbom, Siji se udinci najblizi gospo-
darskoj svrsi naizvrSive, nistetne ili pobojne odredbe. Gore navedene odredbe primjenjuju se ako se opci uvjeti pokazu
nepotpunima.

Uvjeti koji se razlikuju od ovih uvjeta i odredbi, kao i izmjene i dopune moraju se dati u pisanom obliku kako bi stvarali pravni
ucinak. To se odnosi i na odstupanje od pismenog obrasca. Pismeni oblik takoder se smatra slanje putem faksa/ e-poste.
Usmena obecanja i usmeni dogovori sa zaposlenicima Prangla, kooperantima ili pomoc¢nim osobliem nisu obvezujuci.



